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&N Group Solutions Fotowoltaika / projekt 6-8 miesiecy

E-learning in Service for Your Business
Case: dostawca fotowoltaiki, branza: instalacyjna / fotowoltaika; ustugi: Instalacje fotowoltaiczne, tadowarki do aut, bojlery

Wyzwania: Dynamiczny wzrost i rozwoj kompetencji Obszary dziatania:
sieci sprzedazy, sieci monterskiej i pracownikéw =» Wdrozenie: dobdr infrastruktury, migracja Moodle do
nowego srodowiska - serwery wirtualne
=» Integracja z CRM Salesforce, prace programistyczne
=» Utrzymanie rozwigzania, SLA, Il linia wsparcia,

. . monitoring

Rozwiazanie:
=» Zaprojektowanie i wdrozenie systemu uczenia sie,

modeli kompetencji, systemu raportowania do

monitoringu rozwoju kompetencji sieci sprzedazy,

monterow i pracownikéw Korzysci:
=» Szkolenia adaptacyjne, produktowe =» Kompleksowosc - oddelegowanie odpowiedzialnosci
=» Doradztwo w zakresie szkolen synchronicznych za obszar rozwoju sieci do NNGS
=» LMS Moodle / 1000 uzytkownikow =» Skalowalnosc i uporzadkowanie proceséow

=» Mierzalnosc procesdw rozwoiju sieci sprzedazy
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Ostatnie ~ Moje szkolenia Akademia Wsparcie @ A Tomasz Jankowski.
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&N Group Solutions Szkolnictwo srednie / projekt 1,5 roku

E-learning in Service for Your Business

Case: Grupa szkot srednich, branza: edukacyjna / ogélnopolska sie¢ szkét policealnych, technika; ustugi: proces dydaktyczny

Wyzwania: Przestarzate sSrodowisko, bardzo duzo Obszary dziatania:

recznej pracy przy uruchomieniu roku, brak rozwoiju, =» Wdrozenie: dobor infrastruktury, instalacja i

multisite vs system uprawnien konfiguracja srodowisk (produkcja, staging, dev,
backup) - $rodowisko wieloserwerowe, serwery
wirtualne

=» Integracja z CRM Salesforce i Microsoft 365
=» Utrzymanie rozwiazania, SLA, administracj, monitoring

Rozwiazanie: infrastruktura, Il linia wsparcia, GIT/deployment

=» Zaprojektowanie i wdrozenie nowego LMS
=» Zaprojektowanie i wdrozenie systemu zapisow
i zarzadzania pakietami, ofertami i oddziatami

=» LMS Moodle/ 91 000 uzytkownikow Korzysci:

=» Efektywnosc procesdéw zapisu, automatyzacja i
skrdocenie czasu obstugi tych proceséw
=» Skalowalnosc rozwigzania
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&N Group Solutions

E-learning in Service for Your Business

Szkolnictwo wyzsze / od 2004 roku

Case: Grupa szkot wyzszych, branza: edukacyjna / szkoty wyzsze; ustugi: proces dydaktyczny

Wyzwania: Skalowalnosc i utrzymanie dostepnosci Obszary dziatania:

wieloserwerowego Srodowiska, rozwaj, zarzadzanie =» Wdrozenie: dobdr infrastruktury, instalacja i
backlogiem, wielu interesariuszy, wsparcie, kontent / konfiguracja srodowiska 6-serwerowego, serwery
umiedzynarodowienie, system kopii zapasowych fizyczne

=» Integracja z Microsoft 365 i innymi systemami uczelni
=» Utrzymanie rozwigzania, SLA, administracja
infrastruktura, Il linia wsparcia, GIT, load balancing,

. ) cache, analizy wydajnosciowe, bezpieczenstwo
Rozwigzanie:

=» Aktualizacje LMS

=» Nowe oprogramowanie / wtyczki

=» Optymalizacja cache

=» LMS Moodle/ 319 tys uzytkownikow Korzysci:

=» Skalowalnosc srodowiska i zarzadzanie ryzykami
=» Zadowolenie klientow
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E-learning in Service for Your Business
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